NEZSA KOZSEGI ONKORMANYZATANAK
POLGARMESTERE

2618 Nézsa, Park utca 1.
06-35-380-101
hivatal@phnezsa.hu

Nézsa Kozségi Onkormanyzat
Polgiarmesterének
50/2021. (V.3.) szamu hatirozata

Nézsa Kozségi Onkormanyzat Polgarmestere a Kormany altal kihirdetett veszélyhelyzet
kihirdetésérdl és a veszélyhelyzeti intézkedések hatalybalépésérél sz616 27/2021. (I. 29.) Korm.
rendelet (a tovabbiakban: Rendelet) szerinti, az élet- és vagyonbiztonsagot veszélyeztetd
tomeges megbetegedést okozd6 SARS-CoV-2 koronavirus-vilagjarvany kovetkezményeinek
elhéritdsa, a magyar allampolgéarok egészségének és életének megovasa érdekében elrendelt
veszélyhelyzet, illetve a katasztrofavédelemrdl és a hozza kapcsolodod egyes torvények
modositasarol sz6l6 2011. évi CXXVIIL tdrvény 46. § (4) bekezdésében biztositott
Jogkoromben az alabbi rendelkezést teszem:

Nézsa Kozségi Onkormanyzat Polgarmestere a Nézsa Kozségi Onkorményzat 2020. évi

gyermekjoléti €s gyermekvédelmi feladatairdl szo16 beszamol6jat az 1. szamt melléklet szerinti
tartalommal jovahagyja és elfogadja.

Hataridé: azonnal
Felelds: polgarmester

Nézsa, 2021. méajus 3.

polgarmester



Beszamol6 az 6nkormanyzat 2020. évi gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol
A Gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol szolé 1997. évi XXXL.tv. az alapja a
gyamhat6sagi és gyermekvédelmi munkarél. A feladat ellatasaban valtozas nem tortént, a

kordbbi éveknek megfeleléen 2 £ latja el, csatolt munkakdrben.

Nézsa kozség 1200 lakdja koziil 220 kiskord, 18 év alatti, ebbdol:

Teljes 0-2 éves Ovodais Altalanos Kozépiskolas | 18 év alatti
allandé (3-6 éves) | iskolas (7-14 | (15-18 éves) osszesen
lakossag éves
1200 37 47 92 44 220 |

Az onkormanyzat altal nyijtott pénzbeli ellatasok

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok adatai:

2020-ban megallapitott 2020-ban elutasitott 2020.12.31-én kedvezményben
jogosultsagok szama kérelmek szama részesitettek szama
7 0 7

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény:

Jogosultsag megéllapitasénak feltételei — valtozas nem volt a jogosultsagi feltételekben -

> Ha a gyermeket egyediilallo sziil6, ill. mas torvényes képviseld gondozza, vagy

> ha a gyermek tartésan beteg, illetve sulyosan fogyatékos, vagy

> ha a nagykoruva valt 23. életévét még be nem t6lt6tt fiatal felnétt nappali oktatés
munkarendje szerint tanulméanyokat folytat, vagy

> ha a nagykorava valt 25. életévét meg be nem to6ltott fiatal felnétt felséfoku oktatasi
intézmény nappali tagozatan tanul,

akkor jogosult rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre, ha a gyermeket gondozo6 csaladban
az egy fére jutd havi jévedelem nem haladja meg az dregségi nyugdij mindenkori legkisebb
osszegének 140 %-at, (41.325, - Ft-ot) minden maés esetben, ha a gyermeket gondozo
csaladban az egy fore juto havi jovedelem nem haladja meg az éregségi nyugdij mindenkori
legkisebb Gsszegének 130 %-4t (38.475, - Ft-ot), és vagyona nincs.

Akkor lehet megéllapitani a vagyoni helyzet vizsgalata alapjan a Jogosultsagot, ha az egy fore
Juté vagyon értéke nem haladja meg:

> kiilon-kiilon szamitva az oregségi nyugdij legkisebb 6sszegének 20-szorosat
(570.000.-Ft-ot) vagy

> egyiitt szamitva az 6regségi nyugdij legkisebb 6sszegének 70-szeresét (1.995.000.-Ft-
ot).




Vagyon alatt a hasznosithato ingatlant, Jjarmiivet, tovabba vagyoni értéki jogot kell érteni. A
vagyonvizsgalat nem terjedhet ki arra az ingatlanra, amelyben a sziil$ vagy a tartasra koteles
mas torvényes képvisel életvitelszeriien lakik, arra a vagyoni értékii jogra, amely az altaluk
lakott ingatlanon all fenn, tovabba a mozgaskorlatozottsagra tekintettel fenntartott
gépjarmiire.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt egy év idétartamra kell megallapitani. A
jogosultsag ismételt megallapitisdhoz a jogosultsag lejarta el6tt harom hoénappal benyujthato
az uj kérelem.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsag fennalldsa alatt a gyermek

Jjogosult:

. Gyermekétkeztetés esetén a bolesédés, az 6vodas, az 1-8. évfolyamon nappali
rendszer(i iskolai oktatasban részt vevd gyermek esetén az intézményi téritési dij
100 %-nak kedvezményként valé biztositasara. (az étkezés ingyenes igénybevételére)

- Az el6zbekben leirtak ald nem tartozo gyermek, tanulé esetén az intézményi téritési dij
50 %-nak kedvezményként valo biztositasara.

- Targyév augusztus és november hénapjéra tekintettel, pénzbeli tamogatas esetenkénti
Osszege gyermekenként 2020. évben: alapdsszegii pénzbeli tdmogatas: 6.000.- Ft,
emelt Osszegli pénzbeli tdmogatas hatranyos vagy halmozottan hatranyos helyzet(
gyermek esetén 6.500, - Ft)

- Kiilén jogszabalyban meghatarozott egy€b kedvezmények igénybevételére.

2020. évben kérelem elutasitasara nem keriilt sor.
A kérelmezok kore a korabbi gyermekvédelmi tamogatasban részestil6kbol keriilt ki, a

kordbbi évekhez képest jelentés valtozas nem mutatkozott.

2020. december héban rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesitett csaladok a
gyermekek szama szerint:

1 gyerekes 2 gyerekes 3 gyerekes | 4-5 gyerekes Osszesen
Csa!adok ) ) 1 i 5
szama
Ebbél:
egyediilallé - - 1 - 1
sziilé neveli




Egyszeri gyermekvédelmi kedvezményben részesiilék tamogatasa

Tamogatasban részesitettek
szama Felhasznalt 6sszeg
2020. augusztus ho 9 55.500.-Ft
2020. november ho 9 55.500.-Ft
Osszesen: 18 111.000.-Ft

Hatranyos és halmozottan hatranyos helyzetii gyermekek:

Hatrinyos helyzetii az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek
és nagykoruva valt gyermek, akinek a sziild, vagy a csaladba fogadd gyam esetében az
alabbi kérilmények koziil egy fennall,
- alacsony iskolai végzettsége, ha a gyermeket egyiitt neveld mindkét sziilordl, a
gyermeket egyediil nevelé sziilérél vagy a csaladba fogadé gyamrol — Onkéntes
nyilatkozata alapjan — megéllapithato, hogy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
igénylésekor legfeljebb alapfoku iskolai végzettséggel rendelkezik,
- a szilo vagy a csaladba fogadé gydm alacsony foglalkoztatottsaga, ha a gyermeket
nevel§ sziilok barmelyikérdl vagy a csaladba fogadé gyamrol megallapithato, hogy a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésekor az Szt. 33.§-a szerinti aktiv kortiak
ellatdsdra jogosult vagy a rendszeres gyermekvédelmi  kedvezmény igénylésének
idépontjat megel6z6 16 honapon beliil legalabb 12 hénapig éllaskeresoként nyilvantartott
személy,
- a gyermek elégtelen lakokdrnyezete, illetve lakéaskériilményei, ha megallapithato, hogy a
gyermek a telepiilésre vonatkozé integralt varosfejlesztési stratégidban szegregatumnak
nyilvénitott lakokérnyezetben vagy félkomfortos, komfort nélkiili vagy sziikséglakasban,
illetve olyan lakéaskériilmények kozott €l, ahol korlatozottan biztositottak az egészséges
fejlodéshez sziikséges feltételek.
Halmozottan hitrianyos helyzetii az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesiilé gyermek és nagykoriiva valt gyermek, akinek a sziil6, vagy a csaladba fogadd
gyam esetében ezen koriilmények koziil ketté fenndll. Valamint a nevelésbe vett gyermek
és az utégondozisi ellitasban részesiilé és tanuloi vagy hallgatéi jogviszonyban 4116 fiatal
felnott.

A hatranyos helyzethez kapcsolodo jogosultsagok:
- Minden esetben ingyenes az els6 alapfokt miivészoktatas.
- A mir nem tankételes tanuld tanuldi jogviszonya fizetési hatralék miatti nem
szilintetheté meg
- A tanulo kollégiumi ellatasa fizetési hatralék miatt nem sziintethetd meg
- Minden felsdoktatasi alapképzésen, osztatlan mesterképzésen és felsdoktatasi
szakképzésen elényben részesités jogcimén tobbletpont adhatd.

A halmozottan hatranyos helyzethez kapcsolodé jogosultsagok:
- Minden esetben ingyenes az elsé alapfokt miivészoktatas.



- Ha az &ltalanos iskola a felvételi kotelezettsége teljesitése utan tovabbi felvételi,
atvételi kérelmeket is teljesiteni tud, a tovabbi felvételi kérelmek teljesitésénél
elényben kell részesiteni a halmozottan hatranyos helyzetli gyermekeket, tanuldkat.

- A halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek sziilojét megilleti az a jog, hogy a
gyermeke dvodéba jaratasahoz anyagi tamogatas kapjon.

- Az altalanos és kozépfoku iskola a tanuld szocialis helyzetébdl ered6 hatranyanak
ellensulyozasa céljabol képességkibontakoztatd vagy integracids fejlesztést szervez.

- Az oOvoda a hatranyos helyzeti gyermekek részére személyiségfejleszto,
tehetséggondozd, felzarkoztatd programot szervez.

- Minden felséoktatdsi alapképzésen, osztatlan mesterképzésen ¢és felsdoktatasi
szakképzésen eldnyben részesités jogeimén tobbletpont adhato.

Hatranyos és halmozottan hatranyos gyermekek szam 2020. december 31-ei jogosultsagok
alapjan:

Gyermekek Hatrinyos helyzetii | Halmozottan hatranyos
életkora szerinti | gyermekek szama helyzetii gyermekek
bontasban szama

0-6 év - -

7-14 év 3 -

15-18 év - -

18 év feletti - -

Sziinidei gyermekétkeztetés:

Az 6nkormanyzat a hatranyos helyzetii és halmozottan hatranyos helyzetii 18. életéviiket
be nem toltott gyermekek részére, akiknek sziilei igényiiket irasban benyujtjak, ingyenes
déli meleg f6étkezést biztosit sziinidei idészakban
- az Ovodai nevelésben részesiilé gyermekek szdmara az intézmény zarva tartasanak
idétartama alatt valamennyi munkanapon,
- iskolai nevelésben 18. életévét be nem toltott gyermekek szamara az intézmény zarva
tartasanak idStartama alatt valamennyi munkanapon,
- anyari sziinetben legaldbb 43 munkanapon
- 0szi, €li és tavaszi sziinetben a tanév rendjéhez igazodoan sziinetenként az adott
tanitasi sziinet idétartamara esé valamennyi munkanapon

2020. évben a sziinidei gyermekétkeztetést a tavaszi sziinetben 1 gyermek, nyari sziinetben 1
gyermek, 0szi sziinetben 0 gyermek, téli sziinetben 0 gyermek vette igénybe.



Személyes gondoskodast nyijté ellatasok

Gyermekjoléti szolgaltatasbiztositasanak modja, miikédés tapasztalatai

Gyermekjoléti Szolgalat

A Nagyoroszi Kistérség keretein beliil, ellatasi szerzédés alapjan 2020. évben tovéabbra is az
~Egyiitt a Gyermekekért” Gyermekjoléti Szolgalat latta el a gyermekjoléti szolgaltatast. A
szolgalat csaladgondozoja az év elsé felében szerdan és pénteken, az év masodik felében
pedig pénteken tartozkodik a telepiilésen, a hét t&bbi napjan, telefonon éallandoéan elérhetd,
fontos informaciok hivatalos weblapjukon (www.egyuttagyermekekert.hu) is megtalalhatok.
A szolgalatnal rendszeresek a szakmai konzultaciok, munkajukat gyermekpszichidter és
Jogasz is segiti. A jelzérendszer tagjaival kapcsolatuk J0, és folyamatos.

A gondozott gyermekek veszélyeztetettségének tovébbra is legfobb okai: az anyagi,
meg¢élhetési, gyermeknevelési, csaladi konfliktus miatti, sziilé vagy csalad életvitele miatti,
€letvezetési problémak. Pozitivumként emlithetjiik ebben az évben is, hogy fiatalkoru
szenvedélybetegsége miatt telepiilésiinkon még senki sem keriilt alapellatasba.

Folyamatos a kapcsolatuk a Nagycsalddosok Egyesiiletének képviseldjével, a rétsagi Csalad-
¢s Gyermekjoléti Kozponttal, a Rétsagi Gyambhivatallal, a Nograd Megyei Teriileti
Gyermekvédelmi Szakszolgalattal, a véci és balassagyarmati Nevelési Tanacsadoval, az
Ideggondozoval, a vaci Korhaz szocialis novérével, a vaci altaldnos- és kozépiskolakkal, a
Specialis Iskolaval, a Munkaiigyi Kozponttal, a Rétsagi RendoOrséggel, a Maltai
Szeretetszolgélattal, az Egyhazmegyei Karitasszal.

Segitséget nyujtanak a tanulds képességvizsgalat elvégeztetéséhez, és a nevelési tanacsadok
felkereséséhez. Munkatarsaik folyamatosan gondoskodnak ruhaadoményok, hasznalati
targyak gyujtésérél, melyeket az altaluk gondozott csaladoknak ki is szallitanak.

Szocialis vélsaghelyzetben 1év$ varandés anya érdekében nem keriilt sor intézkedésre.

Személyes gondoskoddast nyuijto ellatiasok:

A gyermekek napkozbeni ellatasa kozségiinkben bolesédei, dvodai és iskolai napkozi
ellatassal megoldott. A 2020. marcius 16-ai nyitas 6ta a bolcsédei gondozasban 12 gyermek
részesiil. Az 6voda két csoporttal miiksdik, felvételi kérelmet egyetlen gyermek esetében sem
kellett elutasitani. Az altalanos iskolaban az alsé tagozat szamara is mikodik napkozi, a felsé
tagozatnak pedig tanuldszoba.

Gyermekek 4tmeneti gondozasa terén 2020. évben sem tortént elébbre 1épés. Sziikség szerinti
ellatasra nincs az 6nkorményzatnak szerzédése sem helyettes sziilével, sem gyermekek

atmeneti otthonaval, sem pedig csaladok 4tmeneti otthonaval.

Civil szervezetekkel valo egyiittmiikodés

Telepiilésiinkon tobb civil szervezet is mikodik. A Sportegyesiilet, az Onkéntes Tiizolto,
Katasztrofavédelmi és Polgarér Egyesiilet. Valamennyi szervezetnek tagjai gyermekek is.
Sajnos 2020. évben, a virushelyzetre valé tekintettel a foglalkozasok elmaradtak.

A gyermekek szempontjabol fontos még megemliteni a Szent Jakab Alapitvanyt, akik
palyéazatokkal, onkéntes munkaval igyekeznek a sziinidei taborok, programok szervezésében,
megvalositasaban. 2020-ban julius 20-t6] julius 23-ig keriilt megrendezésre a hittan tabor,
melyen 50 {6, 6-14 éves gyermek vett részt.



Blinmegel6zési program

Onkormanyzatunk nem rendelkezik blinmegel6zési programmal. Szerencsésnek mondhatjuk
magunkat, hiszen a telepiilésen nincs sem gyermekkord, sem pedig fiatalkort biinelkévets.

Feliigyeleti szervek ellenérzése

Feliigyeleti ellenérzés 2020. oktoberében volt a _gyamiigyi igazgatds teriiletén. A
Kormanyhivatal megillapitotta, hogy a Nézsai Kézds Onkormanyzati Hivatalnal mindhérom
teleptilésen a Jegyz6 gyamhatosagi tevékenysége jo szinvonald.

Jovére vonatkozé javaslatok, célok

Tovéabbra is igen komoly probléménak tekintjik a csaladok elszegényedését azoknak a
csaladoknak a korébdl, akik a kézmunkaprogramban latjdk a foglalkoztatas egyetlen
lehetdségét annak ellenére, hogy kornyékiinkon (Vac, Rétsag, God) egyre nagyobb - még a
szakképzetlen munkaerére is - az igény. Ezekben a csalddokban a gyermekek ezt a példat
latjak, nincs motivacibjuk a tanulsra, ambicidjuk egy masfajta életmédra. Az Onkormanyzat
keresi a lehetéségeket az atképzésekre, ezzel is lehet6séget biztositani, a munka vilagaba
keriilésre, és tovabbra is fenntartani kivanja a k6zmunka programjait.

Tovéabb erositjiik a kapcsolatot a civil szervezetekkel, kozosen keressiik azokat a
lehetéségeket, mddszereket, amivel a nehéz helyzetben 1évS csaladoknak segitségére
lehetiink. C)nkonnényzatunk a civil szervezetekkel kardltve palyazatok utjan (tdborok
megvalositasa) is igyekszik a gyermekek nyari feliigyeletében segiteni a csaladoknak.

Kérem a Képviselé-testiiletet, hogy a beszamolot fogadja el.

Nézsa, 2021. marcius 31, {0108 O

Dr Gérégh-Haj;ﬁ,}; J ohapng
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........ /2021. (.......) Képviselé-testiileti hatérozat javaslat

Nézsa Kozség Onkorményzat Képvisels-testiilete elfogadja az onkormanyzat gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatainak ellatasairol sz616 2020. €vi beszamol6t.

Hataridd: azonnal
Felelds: -



Beszimolo az ,, Egyiitt a gyermekekért”
Nonprofit Kozhasznu
Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgdlat
Nézsa kozségben

végzett tevékenységérol
(2020.01.01.-2020.12.31.)

Késziilt a 149/1997. (1X.30.) Kormany rendelet vonatkozé titmutatisai alapjan



Az ,Egyiitt a gyermekekért” Csalad- és Gyermekjoléti  Szolgélat
Nonprofit Ko6zhasznt Bt 1998 6ta nyujt gyermekjoléti  szolgaltatast
kisteleptilések részére. Szolgalatunk a regionalitds elve szerint mikodik,
melynek a folyamatosan megvaldsuld kozigazgatési reform is egyre nagyobb
szerepet szan.

1998, vagyis a kezdetek 6ta Szolgalatunk kibdviilt, Iétszamunk felfejldott.
Figyelembe véve az erre vonatkozo Torvényi el6irasokat, technikai
felszereltségiink is kiboviilt; elérhet8ségiink biztositott egy kozponti vezetékes
telefonvonalon, faxon és e-mailen is. 2005-ben elkészitette Szolgalatunk
hivatalos weblapjat is, melynek cime: www.egyuttagyermekekert.hu.
Munkatarsainknak  allandé elérhetéséget  biztositunk mobil  telefonok
segitségével.

Szolgalatunk éllando, éjjel-nappali, telefonos krizisiigyeletet biztosit az altala
ellatott telepiilések lakdi szamara, igy a csaladsegités és a gyermekjoléti
szolgaltatas folyamatos a telepiiléseken.

Szolgélatunk az elmult id8szak tapasztalatai alapjan dolgozta ki, és
folyamatosan modositja részletes szakmai programjat, mely a mindennapi
munka alapjaként szolgél és a kistelepiilések sajatos szocialis igényeire épiil.
Szolgélatunk szakmai tevékenységét a Szocialis Munka Etikai Kodexének
el6irasai alapjan biztositja.

Mikdodésiink  soran az  altalanosan  kévetendd eljardismodot a kovetkezd
alapelvek hatarozzak meg:
e acélszerliség elve,
az dnkéntesség és az egyiittmiikodés elve,
a csalad onallosaganak elve,
a valasztas joga,
a legkisebb kényszer elve,
a csalad tajékoztatdsa és dontésének tiszteletben tartasa,
a megel6zés és a komplex szemlélet elve,
a hatranyos megkiilonboztetés és az ellatassal visszaélés tilalma,
a hatdsagi és a segitd feladatok megkiilonbéztetésének elve,
a szakszerliség és a felel6sség elve,

Az altalanos alapelvek betartdsan tal az alabbi felvallalandé szakmai elveket,
modszereket alkalmazzuk:
* ahelyi sziikségletek kielégitésének elve,
* az intézményi egyiittm{ikodés elve (a kildonféle motivaltsagu
jelzérendszer  részeként miiksds intézmények  tevékenységének
Osszehangolasa),



a terepmunka fontossaganak elsédlegessége,
az iskolai szocialis munka prioritasa,

a felvilagositd munka,

szupervizio,

Rendszeres szakmai konzultacionk harom részbs] ll-

Esetmegbeszélés havi négy 6raban pszichidter vezetésével kozponti
irodénkban. A Szolgalat munkatérsai szakember vezetésével itt dontenek
esetleges hatosagi intézkedések javaslatarol egyes gyermekek érdekében.
Az itt biztositott szakmai hattér nélkiil a csalddsegiték nem javasolhatnak
hatosagi intézkedéseket a telepiiléseken.

Szakmai konzultacié heti rendszerességgel a Rétsagi Csalad- és
Gyermekjoléti Kézponttal.

Kotelezd szakmai tovabbképzéseken vald részvétel negyedévente.

Az ellatott telepiilések 2020-ban: Acsa, Csdvar, Galgagyork, Kisnémedi, Kosd,
Penc, Piispokhatvan, Piispokszilagy, S"zc'id, Vacduka, Vackistjfalu, Alsépetény,
Nézsa, Legénd, Felsépetény, Nétincs, Osagard.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgaltatas miikddését az 1997. évi XXXI. szami
A gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol sz616 Torvény és az 1993.
evi III. szamu Szocialis Térvény irja el6 kotelezévé minden teleptilés szamara.

A szolgaltatast érintd 2016-0s torvényi, szakmai valtozasok

A 2016. 01. 01-t81 a Torvényhozé az eddigi két szolgaltatast — gyermekjoléti
szolgaltatast és a csaladsegitd szolgaltatist — Gsszevonta eggyé, csalad- és
gyermekjoléti szolgaltatds néven. Ennek alapvetd célja a csalad komplex
kezelése.

2016.01.01-t61 felallitottak minden jarasszékhelyen Csalad- és Gyermekjoléti
Kézpontokat. A Kézpontok illetékessége €s feladatai a jaras tertiletén talalhato
telepiilésekre terjednek ki.

A Kozpont speciélis szolgaltatasokat is biztosit a torvényi elbirasok értelmében.
Ezek: ingyenes pszichologiai tanacsadas, ingyenes jogi segitségnyujtas,
kapcsolattartasi tigyelet (valas esetén), krizis telefon.

2018. szeptember 1-t6l keriilt sor az Gvodai — iskolai szocialis tevékenység
bevezetésére valamennyi koznevelési intézményben. A szolgaltatast a Jarasi
szekhely 6nkorményzata altal fenntartott csalad — és gyermekjoléti kozpontok a
specialis szolgaltatasaik keretében biztositjak.



A Szolgalat célja, feladatai

Szolgalatunk olyan altalanos és specialis személyes segitd szolgaltatast végez a
szocialis munka eszkézeinek és modszereinek felhasznalasaval, amelynek célja
eldsegiteni az egyének, és a csaladok cletvezetési nehézségeinek elharitasat és
feloldasat. A szolgaltatast az 4llandé lakcimmel rendelkezén kiviil 1génybe
vehetik a telepiilésen életvitelszeriien tartézkodd lakosok, albérletben él6k is.

A Csalad és Gyermekjoléti Szolgélat a csalad, valamint a gyermekek védelmét,
egeszséges testi, lelki fejlédésének elosegitését tartja legfontosabb feladatanak,
de nem hagyja figyelmen kiviil az olyan tarsadalmi problémakat
(iskolazatlansag, munkanélkiiliség, szenvedélybetegségek, mentalis betegségek),
amelyek a csaladon keresztiil hatnak a gyermekre.

A csalad és gyermekjoléti szolgalat feladata az ellatasi teriilletén, a telepiilés
teljes lakosséaga részére szemelyes gondoskodast nyujto alapellatas biztositasa.

A csaladsegités keretében biztositani kel a szocidlis, életvezetési,
mentalhigiénés tanacsadast,

az anyagi nehézségekkel kiizdék szaméra a pénzbeli, természetbeni
ellatdésokhoz, tovabba a szocialis szolgéltatasokhoz  val4 hozzajutés
megszervezését,

a csaladgondozast, igy a csaladban jelentkez6 miikodési zavarok, illetve
konfliktusok megoldésanak elésegitését,

a tartds munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az adossagterhekkel és
lakhatési problémékkal kiizdok, a fogyatékossaggal é16k, a kronikus betegek, a
szenvedé€lybetegek, a pszichiatriai betegek, a kabitészer-problémaval ktizdok,
illetve egyéb szocialisan raszorult személyek és csaladtagjaik részére tanacsadas
nyujtasat, kriziskezelést, valamint a nehéz €lethelyzetben ¢é16 csaladokat segito
szolgaltatasokat.

A telepiilési 6nkorméanyzat a gyermekjoléti szolgaltatas szervezését, 1Iranyitasat
¢s Osszehangolasat csalad és gyermekjoléti szolgalat miikodtetésével biztositja.
A gyermekjoléti szolgaltatés olyan, a gyermek érdekeit véds specidlis személyes
szocialis szolgaltatas, amely a szocialis munka modszereinek és eszkozeinek
felhasznélasaval szolgalja a gyermek testi és lelki egészségének, csaladban
torténé  nevelkedésének elésegitését, a gyermek veszé€lyeztetettségének
megel6zését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a csaladjabol
kiemelt gyermek visszahelyezését,

A gyermekjoléti alapellatasnak hozzé kell jarulnia a gyermek egeszséges
fejlédéséhez, jolétéhez, a csaladban torténd nevelkedésének el8segitéséhez, a
veszélyeztetettség megel6zéséhez és a mar kialakult veszélyeztetettség
megszlntetés¢hez, valamint a gyermek csaladbol torténd kiemelésének
megel6zéséhez.

Ezt a szolgédlat munkatérsai személyes segitd kapcsolat keretében, a szocialis
munka médszereinek és eszkozeinek felhasznalasaval valositjak meg.



Célcsoportok

Az élethelyzetiikben megrendiilt csaladok

Az alkalmi munkébol é16k és a munkanélkiilivé valok

Az alkohol és egyéb szenvedélybetegségben szenvedok csaladjai

Az alacsony jovedelmd csaladok, kiilonésen azok, ahol a gyermekek
vesz€lyeztetett helyzetiiek

Az iskolabol rendszeresen hidnyz6, illetve kikeriil fiatalok

Az elhanyagoltak, bantalmazottak

Parkapcsolati problémakkal kiizdé sziilék

Kriminalizalodé fiatalok

Jellemz6 problémdk, teriiletek a szolgalatot felkereséknél:

Megélhetési problémak: Jovedelem nelkiliség, alacsony jovedelem, a csalad
napi miikodését, életvitelét teszi bizonytalanna. Ennek kovetkezménye a
hatralékok megjelenése, a kiilonbozs fizetési kotelezettségek halasztasa,
alapvetd sziikségletek labilitsa. Szorosan Osszefligg a probléma a
foglalkoztatasi helyzettel, a megoldast neheziti az érintettek egeszségligyi és
mentalis allapota. A legnehezebb helyzetben 1évék nehezen tajékozodnak,
igazodnak el a hivatalos eljarasrendekben. A tajékozatlansag kiszolgaltatotta
teszi 6ket, érdekeiket nem az »elfogadott” eszkozokkel probaljék érvényesiteni,
ezzel konfliktus helyzeteket is teremtenek, amely a negativ megitélésiiket
erositi.

Foglalkoztatassal, munkavégzéssel kapcsolatos problémak: Munkahely
elvesztése, elhelyezkedési nehézségek, munkatigyi problémak. A munkaerdpiaci
elvardsokhoz nem illeszkeds egyéni tudas, végzettség hidnya, mobilitas
nehézségei. Munkaadoi oldalrdl hatranyos megkiilonboztetés (nem, életkor,
gyerek szam stb.)

Lakhatassal kapcsolatos problémak: Lakis fenntartasi, lakas karbantartasi
gondok, lakas elvesztése, lakashoz jutds sziik lehetdsége.

A probléma teriilet szorosan Osszefligg az alacsony jévedelmi helyzettel, de ez
ennel szélesebb lakossagi kort érint. Novekszik azon lakosok (bérlok,
tulajdonosok) akiknél a lakhatas vesz€lybe keriilhet, ezaltal minden téren
vesz€lyeztetetté valnak.

Kapcesolati problémak: Csaladon beliili ¢s mds személykozi kapcsolati
konfliktusok. Kapcsolatok teljes hidnya és az elmaganyosodas is ide tartozik.
Csaladi kapcsolati nehézségek érintik a kommunikaciés zavarokat, az erdszak
megjelenését, a bantalmazast, a gyermeknevelési problémakat.

A bizonytalannd valo egzisztencialis helyzet, a kornyezeti negativ hatas
felerdsiti a konfliktusokat.



A sériilékenyebb egyének (mentalis problémadk, eréforrasok teljes hidnya miatt)
veszélyeztetettebbek, megbirkozasi képességiik gyengébb, tamogatd haldzatok
nélkiil ellehetetleniilnek, végérvényesen kisodrdédnak a peremre.

Itt fontos, hogy igénybe vevéinkkel szemben legfébb alapelviink a nyitottsag,
személyiségiik teljes elfogadasa. A telepiilés minden lakéja elétt nyitva allunk,
ha szolgaltatasaink segitséget Jelentenek szamukra.

A csalad-és gyermekjoléti szolgaltatas a személyes gondoskodast végzo ¢€s a
szolgaltatast igénybe vevd személy egyiittes munka folyamata! A segitd munka
tartalma és menete irasbeli egyiittmiikidési megallapodasban keriil régzitésre,
feltéve, hogy a szakmai tevékenység az elsd interju kapcsan tett intézkedéssel
nem zarhato le. A megéllapodas tartalmazza a szolgaltatast igénybe vevd
személy problémait, az elérendd cél érdekében megvalositandd feladatokat, az
egylittmiikodés érdekében megvaldsitandd feladatokat, az egyiittmiikodés
mddjat, a folyamatba bevont szolgaltatokat, intézményeket, a talalkozasok
rendszerességét, a segitd folyamat eredményét.

A segitd munka az igénybe vevé kliens otthonaban — csaladi kdrnyezetében tett
latogatasok, illetve a szolgalatnal folytatott segitd beszélgetés, és segitd munka
formak utjan valésul meg. A segit6 példaul sokkal jobban megértheti a csalad
mUikodését a lakdsukra vetett egyetlen pillantassal. Napi problémaik is jobban
megfigyelhet6k abban a kérnyezetben, ahol mindennapi életiik zajlik, s ahol
ezek a nehézségek rendszerint eléallnak.

A csalad tagjaira is kiterjedd segitd szolgaltatasban folyamatosan figyelemmel
kell kisérni az érdekeket, speciélis szukségleteket.

Eszleld- és jelzérendszer miikodtetése

A csalad- és gyermekjoléti szolgdlat alapvetd feladata az észlelg- é&s
jelzérendszer miiksdtetése, amely lehet6vé teszi - a csaladok érdekeit szem eldtt
tartva - problémdinak, miikodési zavarainak, a gyermekeket veszélyeztetd okok
feltarasat, valamint az egyes gyermekek veszélyeztetettségének idében

torténd felismerését.

A veszélyeztetettséget észleld és Jelzérendszer meg erésitésre keriilt — teleptilési
szinten jelzérendszeri felelést, jarasi szinten jelzérendszeri tanicsadé keriilt
kijel6lésre. Ez utdbbi koordinalja a jéras teriiletén miiksds jelzérendszerek
munkajat, és szakmai segitséget nyujt a szolgalatok szaméra. A Gyvt. 11.§. (1)
bekezdése értelmében a gyermeki jogok védelme minden természetes és jogi
szemely kotelessége, - aki a gyermek nevelésével, oktatasaval, ellatasaval,
torvényes képviseletének biztositasaval, ligyeinek intézésével foglalkozik. Ezért
a sziil6i alapjogok a gyermek Jogaira tekintettel korlatozhatoak.



A gyermek veszélyeztetettségére érkezd jelzéseket irasban kell megtenni,
amelyre a csalad- és gyermekjoléti szolgélat, irdsban koteles visszajelezni.

A jelzorendszeri tagok kozos célla a gyermek vesz€lyeztetettségének
megsziintetése és/vagy sziikségletei alapjan kiilonboz6 szolgaltatasokba juttatasa
(egészségligy, pszicholégus, pszichister, fejlesztd pedagégus, logopédus.

A jelzérendszeri tagok egylttmikddése akkor lehet igazan hatékony, ha a
szakmék képviselSi egymas munkdjdra gy tekintenek, hogy egyikiiké sem tud
kizarélagosan tékéletes lenni a masik szakértelme — munkaja nélkiil.

A szolgélat minden év elején gyermekvédelmi tanacskozast tart.

A tandcskozasra minden éveben meghivja az érintett szakembereket,
Jelzérendszeri tagokat.

JelzOrendszer tagjai: Polgarmester, képvisel6-testiilet tagjai, jegyz6, haziorvos,
hazi gyermekorvos, véddnd, személyes gondoskodast nyujtdé szolgaltatok,
koznevelési intézmények, partfogd feliigyeld, gyermekjogi és ellatottjogi
képvisel6, renddrség, ligyészség, az aldozatsegités és karenyhités feladatait
ellatd szervezetek, menekiilteket befogad6 allomas, a menekiiltek atmeneti
szallasa, az egyesiiletek, az alapitvanyok, és az egyhazi jogi személyek,
munkaiigyi hatdsag, javitdintézet.

A gyermekvédelmi tanacskozason a jelzbérendszer tagjaival kozosen kiértékeljiik
az el6z6 év munk4jat, és intézkedési terv késziil a kévetkez évre.

Az el6z6 évre vonatkozolag az észlel-és Jelzérendszer tagjaitol irasban
megkaptuk a beszamoldkat. A legtdbb esetben igazolatlan mulasztas,
elhanyagolas, gyermeknevelési nehézségek, megélhetési — lakhatasi, csaladi-
kapcsolati problémakat jeleztek.

A 2020. év marciusaban kihirdetett COVID — 19 jarvanyveszély kovetkeztében
kialakult helyzet, és a kiilonféle korldtoz6 intézkedések miatt a kozdsen
megbeszélt 2020. — évre vonatkozé intézkedési terv megvalosithatdsaga
kérdéses volt.

A kihirdetett vészhelyzet 2020. marcius 11 - Junius 18.-ig tartott, ezutan életbe
Iépett a jarvanyiigyi késziiltség. 2020. november 4.-t3] a kormany ujra kihirdette
a vészhelyzetet, ami napjainkban is tart.

A jelzérendszeri tagok kapcsolattartasat szolgalé szakmai megbeszélések
jelentésége a személyes talalkozasokban van, amit a fent; idészakban tanacsos
volt elkeriilni. A folyamatos kapcsolattartas telefonon vagy elektronikus
formaban tortént.

Az egyiittmitkédés sordn arra a tényre kell alapozni, hogy a potencidlis vagy
veszélyeztetett klienskorre egyetlen szakember sem lathat rg teljes mértékben,
viszont mindenki rdldt bizonyos mértékben.



A tarshatdsagok altal kapott felkéréseknek (kdrnyezettanulméany készitése,
esetkonferencia, gyamhatosagi — rendSrségi  meghallgatisok) ebben az
id8szakban is maradéktalanul eleget tettiink.

KRIZIS HELYZET  esetén Szolgalatunk  minden esetben  azonnal
intézkedett/intézkedik!!/

2020.01.01.-t61 béviiltek a jegyzb gyamhatésagi feladatai: a 331/2006. (XIL.23.)
Kormény rendelet 1/A.§. A Kormény a hozzétartozok kézétti erdszak miatt
alkalmazhat6 tavoltartasrél sz61o torvény szerinti csalddvédelmi koordincids
szervként a telepiilési onkormanyzat jegyz6jét jeloli ki.

A nevelési-oktatasi intézményeknél az Ovodaban, az iskoldban a tanuld
igazolatlan mulasztasaval kapcsolatos rendeletek, torvények is valtoztak:

20/2012.(VIIL.31.) EMMI rendelet, 1998.¢évi LXXXIV. tv. a csaladok
tamogatasarol:

az adott nevelési évben igazolatlanul mulasztott:

30. tanitisi éra vagy egyéb foglalkozds esetében az igazolatlan mulasztast az
dltalanos szabdlysértési hatosag (2020.03.01 ~t6l) a renddrség, és a csaldd-és
gyermekjdléti szolgdlat felé kell, az intézmény vezetdjének jeleznie.

20. 6vodai nevelési nap,

vagy az adott tanitdsi évben igazolatlanul mulasztott: 50. kotelezd tanitdsi éra
vagy egyéb foglalkozds utdn kezdeményezi qa csalddtamogatdsi iigyben eljaro
hatésdgnal az elldtds sziineteltetését, a nevelési oktatdsi intézmény vezetdje a
Jelzeést, tajékoztatd Jelleggel megkiildi a gydamhatosag részére.

A koznevelési intézmények  kotelesek jelzéssel  élni  a gyermek
veszélyeztetettsége esetén a csalad-és gyermekjoléti  szolgaltatdst nyujto
szolgaltaténak!!

e hatdsagi eljarast kezdeményezni a gyermek bantalmazasa, ill. sulyos
elhanyagolasa vagy egyéb mas, silyos veszélyeztetd ok fennallésa,
tovabba a gyermek Onmaga altal eldidézett sulyos veszélyeztet
magatartas esetén.

A COVID-19 humdn Jarvany idején megné a Jelzérendszeri tagok és
dllampolgarok jelzérendszeri egyuittmitkodésére vonatkozé felelGssége, hiszen a



jarvany  siilyos kovetkezményei: egeészségiigyi  krizisek, anyagi megélhetési
problémdk, lelki terhek - és jarulékai a csaladokndl.

A fenti idSszak osszefoglaléja, mint barmely mds szakmai beszamold, mint
tartalmdban, mint tagoldsdban rendhagyé a vildgjarvinyra tekintettel.

A4 COVID — 19 virus egy flexibilis a folyton vailtozé helyzethez alkalmazkodni
probalo szakmai munkat kovetelt mindenkitdl. Ez kiilonosen igaz a szocidlis
teriiletre, mert a kialakult helyzet még tobb terhet rétt a halmozottan hatranyos
helyzetii csalddokra, gyerekekre, iddsekre és azokra, akik a jarvdany miatt
elvesztették a munkdjukat.

2020.03.16.- a 42/2020. Kormény rendelet szerint az iskolakban a nevelés —
oktatas tantermen kiviili — digitalis munkarendben keriilt megszervezésre.

A Nézsai, Nogradsapi altalanos, a Vaci, kézépiskolak, Jelzése alapjan, a tanuldk
€gy része a tantermen kiviili oktatasra kialakitott feliileten nem dolgozott
rendszeresen, a kiadott feladatokat nem juttattdk vissza, vagy csak félig
elkészitve a pedagégusokhoz.

2019/2020. tanitasi évben: 8§ tanulé és a szuleik kaptak felszolitast a fenti
hidanyossagaik miatt.

Jelzést tevo Jelzések szama 2020-ban
Koézoktatasi Intézmény | 12
iskola, 6voda)
Egészségiigyi Szolgaltato 1
ebbdl: védoéns 1
| Magéanszemély 1

2020.07.01.-én  léptek hatilyba a Gyermekeink Védelmében elnevezésii
informatikai rendszerre (tovabbiakban GY VR) vonatkozé torvényi szabalyok. A
gyermekjoléti alapellitasra vonatkozéan a GYVR miikodésének jogi alapjainak
megteremtéséhez az egyes Kormdny rendeletek médositisa valt sziikségessé.

Ezek az alabbiak:

149/1997.(X11.10.) Kormany rendelet- A gyamhatosagokrdl, valamint a
gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol,

235/1997.(X11.17.) Korméany rendelet — A gyamhatosagokrél a teriileti
gyermekvédelmi szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgalatok és a személyes
gondoskodast nyujtd szervek és szemé€lyek altal kezelt személyes adatokrol
sz4l10,



38/2011.(111.22.) Korméany rendelet — A nemzeti adatvagyon korébe tartozo
allami nyilvantartasnak, adatfeldolgozasanak biztositasardl $z010,

415/2015.(X11.23.) Kormény rendelet — A szocialis, gyermekjoléti és
gyermekvédelmi igénybe vevoi nyilvantartasrél és az orszagos jelentési
rendszerrdl szolo,

A tovabbiakban ez az elektronikus feliilet fogja tartalmazni a csalad-és
gyermekjoléti szolgaltatas igénybe vevdinek meghatarozott adatait, tovabba itt
kell dokumentalni a szocialis segité munkat.
A felkésziilési idére vonatkozé rendelkezések 2021.03.21.-én lépnek hatalyba. A
személyes gondoskodast nyujté meghatarozott szervek és személyek, a gyermek
nevelkedésének megtervezését, a jogszabalyban meghatérozottak:

* kornyezettanulmany,

e cselekvési és intézkedési terv,

e csaladgondozasi terv alapjan végzik,
a meghatdrozott adatkorok rogzitése a jogszabalyban meghatarozottak szerint
torténik, a csalad-és gyermekjoléti szolgaltatas tekintetében a Gyermekeink
védelmében elnevezésii informatikai rendszerben fog térténni.

2020-ban  munkatarsunk Nézsin a Polgdrmesteri Hivatal elkiilonitett
helységében tartott ugyfélfogadast minden héten:
Kedden: 8-14-ig

Az alabbi adatokat a Szoledlat dltal a _Nézsan vezetett Foroalmi Naplo alapjan dsszesitettiik:

zozoq
I. negyedév 916
II. negyedév 6 16 l
II1. negyedév 6 10
IV.negyedév ’ 8 16

( Fenti adatok negyedéves lebontdsban tartalmazzak azt, hogy munkatérsunkat ugyfélfogaddasi idében
hdnyan keresték fel.)
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Prevencio

Szolgélatunk nagy hangsilyt fektet a megel8z6 munkara.

A mindennapos csalddgondozasok soran Cletvezetési tandcsadas keretén beliil
probalunk utmutatasokat adni ahhoz, hogy a sziilék is idében felismerjék csaladi
problémaikat, s azokat kezelni tudjak.

A Szolgilat éves forgalmat a statisztikai adatok mutatjik, mennyi
alkalommal taldlkoztunk, intézkedtiink ugyfeleink érdekében. A személyes
talalkozasok, iigyintézések mellett tovabbra is jelentés id6t igényel az
adminisztracio, amit a statisztika tovabbra sem tiikroz. A szocialis segit6
munkank teriiletei:

Intenziv szocialis segité tevékenység, egyszeri segitségnyjtas, tanacsadas,

1. Egyszeri segitségnynjtas alkalmaval informascio nyijtas, iigyintézés,
tanacsadas keretében nyujtunk segitséget, illetve sziikség esetén a
probléma feltirdsa utan — a megfelelé ellatorendszerhez tovabb
irdanyitjuk a szolgaltatast igénybe vevét. Sajnos ezek az esetek nem
jelennek meg kellé hangsiillyal a statisztikaban annak ellenére, hogy
gyakran tobb 6ras munkat jelent a szocislis szakembernek.

2. Intenziv szocialis segité tevékenység: A gondozott csalid részére a
gyamhivatali hatdrozatban foglaltak szerint - a csalad-és
gyermekjoléti kozponttal egyiittmiikodésben a gondozasi — nevelési
tervben meg fogalmazott szerint, valamint egyiittmiik6dési
megallapodas alapjin komplex rendszerszemléletii segitségnyujtas.

ﬁgyfélfogad:isunkkor az elzetes idGpontegyeztetést probaltuk, és mind a
mai napig prébaljuk megvalésitani. Amennyiben ez nem lehetséges a
kliensek az adott intézményen kiviil virakoznak. Jelen pillanatban is
sztenderd eljarasrend szerint minden lakossagi szolgaltatas esetén, az
allami és az azon Kiviili szektorokban is a személyes talilkozasokat
minimalis szintre kell vissza szoritani.

A Szolgadlat tevékenységi kore

B Igénybe vevik 20 £8, 22 csalad B
Segitd beszélgetés 12 esetben j
Informacionyjtas 21 esetben l

Hivatalos ligyek intézésében vald 12 esetben o
k6zremiikodés
Tanécsadas 5 esetben
Kérnyezettanulmany készitése 2 esetben
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Gyermeknevelési problémak ] 8 esetben B

Sziil§ vagy csalad életvitele miatti T 2 esetben
probléma
Nevelésbe vett gyermek és 2 gyermek, 2 csalad,
csaladjaval végzett segité munka
Konfliktuskezelés 8 esetben
Csaladlatogatasok szama 11 esetben
Esetmegbeszélés a jelzdrendszer 5 esetben
tagjaival
Esetkonferencia 2 esetben
Esetkonzultaci6 /esetmenedzserrel 3 esetben
Adomanyok kozvetitése 16 16
Lelki segélytelefon 16 esetben
Csalad-és gyermekjoléti kdzpont 4ltal 4 esetben
szervezett tovabbképzés

A réaszoruld személyeket tamogat6 operativ program (RSZTOP) keretében a
Szociélis és Gyermekvédelmi F Oigazgatosag Nograd Megyei Kirendeltsége, a
tartos €lelmiszercsomagokat a jarvéany ideje alatt is biztositotta a raszoruldknak:
megvaltozott munkaképességliek, 0-3 éves gyermek, aki rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben részesiil.

Az egyenként 10 kg-os csomagot kéthavonta hazhoz szallitva kaptik meg a
raszorulok. Minden csomagosztas el6tt bekellett szerezniink a kliensektd] a
meghatalmazéasokat. Ezek kit6ltésében, sszegyiijtésében segitséget kaptunk az
onkormdanyzat dolgozbitol. A szallitast az Onkorményzat busza, a Csalad-és
Gyermekjoléti Szolgalat szolgalatvezetdje, és 2020.év Juliusatol a Kozép
Nogradi Csak pont munkatarsaival kézésen tudtuk megoldani.

A telepiilésen 10 f6 megvaltozott munkaképességli felnétt részesiilt a fenti
tamogatasban.

Potencialis probléma forras, hogy a hatdséagi tigyekben a jogszabalyok és
protokollok hatariddket allapitanak meg, ezek a jarvanyhelyzetts] fliggetlenek,
kormanyzati intézkedés ezek eltolasara meég nem sziiletett.

Szolgélatunk masik fontos tevékenysége a telepiilésen kiviili egylittmiik6dés a
tarsintézményekkel.

Folyamatos  kapcsolatot  tartunk g Nagycsaladosok  Egyesiiletének
képviselojével, a Rétsagi  Gyamhivatallal, a Nograd Megyei Teriileti
Gyermekvédelmi Szakszolgaélattal, a Rétsagi és a Balassagyarmati Nevelési
Tanéacsaddval, a Balassagyarmati Kérhaz szocialis ndvérével, a Vaci, Rétsagi,
Balassagyarmati 4ltalanos- és kozépiskolakkal, a Vaci Specialis Iskolaval, a
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Munkaiigyi Kézponttal, a Rétsagi Rendérséggel, a Maltai Szeretetszolgalattal, a
Vaci Katolikus Karitasszal.

A partneri kapcsolatok mindenekeldtt biztositékai annak, hogy mindenkor
egyesitsiik és ne egymas ellen forditsuk erdinket a telepiilésen él6k érdekében.

A Szolgalat miikodésére vonatkozd Adatvédelmi Torvény miatt konkrét eseteket
nem emlithetiink, ezért megertésiiket  kérjiik! A telepiilés  Jegyzojével
Szolgélatunk folyamatosan cgyeztet a Torvényi szabalyozas szerint az altalunk
gondozott csalddok tigyeiben,

Mivel a korona virus altali jarvany fenyegetettség nem sziint meg, jelenleg a
hatélyos rendelkezéseknek megfeleléen, az egeészségiigyi valsaghelyzetre
vonatkozo szabalyozést alapul véve végezziik tovabbra is a tevékenységiinket!

Kérjiik a Tisztelt Képviselo-testiiletet, hogy fogadja el a 2020-as évrs]
52016 beszamolonkat tevékenységiinkrol!

Nézsa, 2021-04-23.

A Szolgélat munkatarsainak nevében- b .
Tisztelettel: A2 e éb\ 90{5\0" j“‘e,f’_’ R
Dobosné Kelemen Eva &d’a;% g“@;. >,
a Szolgélat vezetsje s B



